Garantihandlaggare till Haninge!

Vi soker garantihandlaggare till var anlaggning i Haninge!

J Bil &r en del av K.W. Bruun som ar en av Sveriges stdrsta bilimportérer och ansvarar i dag for
importen av Peugeot, Opel, DS, Citroén och Mitsubishi till den svenska marknaden.

Som en del av den framgangsrika danska koncernen K.W Bruun & Co, ar J BIL framst
kannetecknat av framgang, ambition och en stark kultur dar det finns en kort vag fran tanke till
handling.

Om jobbet

Vi s6ker en garantihandlaggare till var anlaggning i Haninge. | den dagliga driften véagleder du och
ger teknisk support till verkstad och kundmottagning. Arbetet skéts i enlighet med generalagentens
processer och standards med ratt hjalpmedel och verktyg. | arbetet ingar ocksa fakturering av
garantiarenden, verkstadsarbeten, serviceavtal och vid behov hjalpa till som serviceradgivare. Du
ar en del av teamet i fronten och ar behjalplig med férekommande arenden, tillsammans arbetar ni
med att proaktiv bearbeta kunder, planerar och ansvarar fér en optimerad drift och produktivitet pa
verkstaden.

Som garantihandlaggare ar du var kontaktperson gentemot vara generalagenter i alla &renden
relaterade till garantier samt att du deltar vid arliga revisioner. | rollen ingar aven att I6pande utbilda
kollegor i fall processer och rutiner férandras av generalagent. Om dig

Vi soker dig som pa ett naturligt satt har sinne for att skapa goda relationer och resultat. Genom
lyhdérdhet och en uppriktig nyfikenhet finner du ratt 16sningar fér kundens behov. Du bygger och
bevarar relationer med kunder och kollegor for att na vara mal. Du ar en teamspelare som visar
uppmarksamhet och omtanke om manniskorna i din narhet.

Du ar bra pa problemlésning som skapar mervarde och du har god insikt i att ordning & reda leder
till kvalitet och effektivitet i flera led. | mer intensiva stunder behaller du bade ditt lugn, fokus och
goda humor. Du har Iatt for att skapa arbetsgladije, tar ansvar for ditt uppdrag och du ar engagerad
och har en vilja till att utmana och utveckla dig sjalv.

Vi ser garna att du har erfarenhet fran liknade tjanster inom servicemarknad. Kunskaper i Kobra
och Cabas ar en stor fordel. Dock inget krav. Dina ledarerfarenheter kan komma fran tidigare jobb
eller via engagemang i nagon lagsport/aktivitet. God datavana &r ett krav, likasad goda kunskaper i
svenska.

Vi lagger stor vikt pa personlighet och att du forstar vara karnvarden och ar beredd att jobba enligt
dem till 100%.

Ovrigt

Tillsvidareanstallning, inleds med sex manaders provanstallning. Kérkort B fordras.

Ansdkan

For fragor om tjansten ar du vdlkommen att kontakta Verkstadschef Jennifer Kleveborn pa telefon
08-400 311 81 eller via jennifer.kleveborn@jbil.se. Anstkningar behandlas I6pande, sa det ar bra
om du hor av dig sa fort som mdjligt.

Valkommen med din ansokan!
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